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(Ne)slobodni mediji = (Ne)slobodno drustvo

Pritisci na medije — uzroci i posljedice

Novinarstvo postoji kako bi unijelo smisao tamo gdje su ekonomija, politika i ratovi
obesmislili Zivot ¢ovjeka. Novinari objasnjavaju kako je moguce da se takve stvari dogadaju,
ukazuju na one koji ih uzrokuju i nastoje primorati donosioce odluka da stanje u drustvu

mijenjaju na bolje.

Kao najvaznije funkcije medija uglavnom se spominju informativna, edukativna i zabavna.
Svaka ima svoj smisao i mjesto u javnoj sferi ako su srazmjerno zastupljene. Korisno je i
podsjetiti se na neke od funkcija medija koje navodi Vreg a medu koje spadaju funkcije ,,a)
koje su imanentne masovnim medijima (mnijenjska, orijentacijska, informativna i akciona);
b) funkcije koje masovni mediji vrSe, kao npr. socijalne funkcije, sa drugim institucijama u
drustvu (socijalizacijska, rekreativna, interakcijska i integracijska), te c) funkcije koje proizlaze
iz Covjekovih drustvenih aktivnosti (politicke, ekonomske, kulturne, naucne, obrazovne,
sportske, vjerske i druge aktivnosti)“. (Vreg, 1991:51) Iz navedenih funkcija medija moze se
mnogo zakljuciti o njihovoj vaznosti u jednom drustvu. Oni ne samo da javnost informisu,
nego joj pomazu i da se orijentiSe u kompleksnom okruzenju, obrazuju je, prenose kulturno

naslijede, pruzaju joj razonodu, pomazu integraciju marginalizovanih grupa u drustvo.

Kljuéna uloga medija u drustvu ipak ostaje njihova uloga nadzora nad postupcima politickih
aktera, odnosno watchdog ili uloga psa ¢uvara. Smisao ove funkcije jeste u o¢uvanju javnog
interesa. Jer, mediji ne samo da se smatraju ,,Cetvrtim staleZzom*”, nego se takoder smatraju i
produZzenom rukom javnosti, odnosno zagovornikom javnosti kod njenih politickih
predstavnika. Mediji, kako im i samo ime kaZe, povezuju politi¢are sa ,pulsom®, interesima i

potrebama gradana kojima treba da sluze. Od njih se ocekuje da rade u interesu javnosti koji



prema Novinskoj Zalbenoj komisiji koja regulise britanske Stampane medije podrazumijeva:
() otkrivanje kriminala ili prekrsaja; (ll) zastitu javnog zdravlja i sigurnosti i (lll) sprecavanje

zavodenja javnosti nekom izjavom ili postupkom pojedinca ili organizacije.i

Za Winfrieda Shulzca, mediji su znacajni jer ,,1.oni produZavaju ljudske aktivnosti u vremenu i
prostoru, 2. mijenjaju drustvene aktivnosti koje su se prethodno obavljale u face to face
komunikaciji, 3. podsti¢u stapanje aktivnosti i 4. jer Cinitelji mnogih sektora moraju
prilagoditi svoje ponasanje medijskim vrijednostima, formama i rutinama.” (prema Stig,

2008:108)

Medutim, u mnogim od funkcija mediji su zakazali. Za takvo stanje postoji vise razloga, a bar

dva se mogu smatrati klju¢nim.

Prvi i najvise spominjani razlog, vierovatno ne bas opravdano, jeste nagli razvoj novih medija,
tehnologije vezane sa internetom, a koja je omogucila svakome ko to pozeli da informacije
emituje bilo kada i bilo gdje (F. Bal ovu paradigmu naziva paradigma 3A — anybody,
anywhere, anytime). lzmijenjen odnos izmedu komunikatora i recipijenta, odnosno sloboda
da svi budemo komunikatori ukoliko to Zelimo, znatno je relativizirala ulogu novinara-
profesionalaca. Mnogi autori smatraju da tehnologija koja je omogucila razvoj interneta, kao
ni sam internet uopce nisu neutralni kada je rije¢ o opadanju kvaliteta u novinarstvu. U svom
djelu Kult amatera: kako blogovi, MySpace, Youtube i ostali savremeni mediji koje stvaraju
korisnici unistavaju nasu ekonomiju, kulturu i umjetnost, Andrew Keen kritizira jednu od
¢esto hvaljenih prednosti interneta — to Sto omogucava svakom korisniku da bude i
komunikator. Ta moguénost je iskoristena kako bi se stvorila ,kultura digitalnog narcizma“
(Keen, 2008:9), pri ¢emu korisnici ne upotrebljavaju internet kako bi stupili u interakciju
jedni s drugima nego kako bi se samoizrazili, samoemitirali. Rezis Debre pak smatra da se
»,prema svakom revolucionarnom mediju treba postaviti ezopovski — kao prema najgorem i
najboljem mogucéem izumu.” (Debre, 2000:234) Naime, prema njegovom misljenu internet
nece nikako dovesti do nestanka pojedinih klasi¢nih medija, nego do njihove transformacije i
adaptacije novom okruzenju kako je to bio slucaj i sa ranijim medijima. Pretjerani su strahovi
od tehnologije u naSem drustvu jer kako on kaZe danas ,tehnika postaje hiperbolisani
sinonim za zlo“. (Debre, 2000:230) Mi ne bismo trebali govoriti o utjecaju interneta, nego o

»sloZenoj interakciji“ (Ibid) koja se odvija izmedu medija i drustva.



Drugi, vazniji, McChesney bi rekao klju¢ni razlog za promjene s kojima se mediji suocavaju,
jeste savremeni, globalni, nemilosrdni i ¢ini se, nezaustavljivi razvoj kapitalizma. Zasto? U
knjizi Digitalna iskljucenost McChesney govori o kapitalizmu kao uzroku pada kvaliteta u
novinarstvu, buduci da, kako kaZe ,kapitalizam ima logiku koja ne prasta, ako igrate, onda
igrate za pobjedu.” (McChesney, 2015:51) On raskrinkava nade internet optimista koji su
prognozirali da ¢e internet dokinutu oglasavanje, ukinuti monopol mo¢énih korporacija,
potpomocdi razvoj demokratije i ukinuti cenzuru. Za njega je ,kritika tehnologije koja je
izmakla kontroli kritika komercijalizma koji je izmakao kontroli.“ (Ibid, 99) Oglasivaci, PR
strucnjaci, spin doktori i politi¢ari pronasli su nove nacine za jos sofisticiranije oglasavanje na
internetu. Za McChesneya novinarstvo je ,javno dobro” kakva su i zrak i voda. Ono moze
imati i pozitivne i negativne , eksternalije”, a ,,ukoliko trziSte podcjeni i kvari novinarstvo, ono
¢e proizvesti neinformirano gradanstvo, a rezultat toga bit ¢e korupcija i bijeda“.

(McChesney, 2015:78)

Mediji su, naravno, od svog postojanja bili izloZeni raznim vrstama pritisaka. Dugo vremena
smatralo se da su politicki pritisci najgori i da gore od politicke kontrole medija ne moze biti.
Danas, sprega politickih i ekonomskih pritisaka pokazuje da uvijek moZe gore. Osim cenzure
kojoj su izloZeni, novinari i sami pristaju na joS gori vid dokidanja slobode kroz autocenzuru ili
pristrasno, ideologizirano i navijajuce izvjeStavanje zarad licnih interesa. Ti interesi se krecu
od Zivotno vaznih, zadrZavanja posla i izvora prihoda za svoj i Zivot svoje porodice, do sitnih
finansijskih i stranackih. Ovakve i druge vrste utjecaja na medije i novinare autorice
publikacije Mediji i Shrinking space u Bosni i Hercegovini smatraju ,suzavanjem javnog
prostora i medijskog prostora za raspravu, odnosno shrinking spaceom.” (Turcilo, Buljubasi¢,

2017:11)

Pod utjecajem razlicitih vrsta pritisaka upitno je koliko mediji uspjevaju ostvariti svoje
osnovne zadatke, a u koje prema Cerkez spadaju: ,1. do¢i do istinite informacije, 2.
profesionalno i stru¢no je urediti, 3. pravovremeno dostaviti kako bi ispunila svoju funkciju
(odnosno dosla do svoje publike, pa bili oni gradani, vladajuce politicke elite ili opozicija)“.

(Cerkez, 2009:30)

Mediji Bosne i Hercegovine suocavaju se sa trendovima s kojima se suocavaju i mediji u

cijelom svijetu. Pritisci na medije, napadi na novinare, nepoStivanje zakona od strane



politickih i ekonomskih elita, etiketiranje novinara izdjanicima, stranim pla¢enicima, sastavni

su dio bosanskohercegovacke medijske svakodnevnice.

U ovoj drzavi broj medija je zaista ogroman i svi se slazu u jednom - toliki broj medija je
nepotreban. Prema informacijama Balkanskog medijskog barometra za 2015., publikaciji
Mediji i shrinking space u Bosni i Hercegovini autorica Turcilo i Buljubasi¢, publikaciji Radni
uslovi novinara Radenka Udovici¢a, broj medija u Bosni i Hercegovini je sljedeci: cak 44
televizijske stanice (i jo$ tri javne), 140 radiostanica, 184 razli¢itih izdanja, magazina i
¢asopisa, osam novinskih agencijaii i pet dnevnih novina koje izlaze u BiH. lako podaci nisu
potpuno ujednaceni, evidentno je da broj medija svakako prevazilazi potrebe zemlje koja
broji oko tri i pol miliona stanovnika. Postotak gradana koji imaju pristup internetu je oko
69%". Prema podacima iz Godisnjeg izvjestaja Regulatorne agencije za komunikacije, nivo

penetracije mobilnih telefona u BiH u 2016. godine iznosio je oko 96%.

Uprkos tome Sto Bosna i Hercegovina ima zavidan broj medija, kao i veoma dobru zakonsku
regulativu, izvjeStaj Repotera bez granica za 2017.Y godinu pokazuje da se Bosna i
Hercegovina po indeksu medijskih sloboda nalazi na 65. mjestu, a na loSijem mjestu od nase
nalaze se susjedne drzave (Srbija — 66. mjesto, Hrvatska — 74. mjesto, Crna gora 108. mjesto).
Bosna i Hercegovina tako spada u kategoriju zemalja sa ,vidljivim problemima® kada su u

pitanju medijske slobode.

Prema Indeksu odrzivosti medija (IREX) za 2017. godinu, Bosna i Hercegovina nalazi se u
kategoriji zemalja sa ,neodrzivim kombiniranim sistemima“. U 2017. godini nasa drZava
nazadovala je u odnosu na 2016. kada je u pitanju sloboda govora, a nije uocen napredak ni
kada je rije¢ o profesionalnosti u izvjeStavanju i pluralnosti vijesti. Poslovanje medija je u
opadaniju, a ovakvi ,uslovi doprinose ve¢em utjecaju na uredivacku politiku medija od strane

njihovih nekoliko preostalih izvora prihoda, ukljuujuéi i politicke aktere”".

Elektronske medije u Bosni i Hercegovini reguliSe Regulatorna agencija za komunikacije.
Printani i online mediji rade po principu samoregulacije, a nju provodi Vije¢e za Stampu i
online medije Bosne i Hercegovine. Zakoni koji se odnose na medije u drzavi su Zakon o
komunikacijama u BiH, Zakon o zastiti od klevete (FBiH, RS, Brcko Distrikta), Zakon o slobodi
pristupa informacijama (BiH, FBiH, RS). Vijece za Stampu ima Kodeks za Stampu i online

medije koji ,ima za cilj da postavi osnove sistema samouredivanja u Stampi i online



medijima, koji ¢e biti smatran moralno obavezujuéim za novinare, urednike, vlasnike i
izdavace printanih i online medija”."i Svaki od zakona i Kodeks do odredene mjere garantuju
nezavisnost i slobodu novinara, bilo da je to kroz davanja prava medijima da dobiju
informacije koje su u sluzbi javnog interesa, bilo da je to kroz pravo medija da pruZaju svoje
usluge javnosti, ili kroz spre€avanje zloupotrebe Zakona od klevete. Stvari u praksi nazalost

stoje drugacije.

Pritisci na medije

Veliki problem s kojim se susrec¢u novinari privatnih medija jeste zavisnost urednika i
uredivacke politike od vlasnika medija. Profesionalne novinarske autonomije u privatnim
medijima nema. Novinari ne smiju pisati kriticki intonirane ¢lanke o oglasiva¢ima medija u
kojem rade i onda kada za kritiku postoje razlozi. U istrazivanju koje je provelo Nezavisno
udruZenje novinara Srbije jedan od novinara privatnog medija kazao je kako su mediji
vlasnicima ,samo 'privezak' u moru drugih poslova, od kojeg nemaju veliku Stetu, a mogli bi
da imaju korist u odredenom trenutku”."" Medutim, kljucni problem nije pritisak vlasnika
medija na novinare kako bi udovoljavali interesima oglasivac¢a o kojima su finansijski ovisni,
nego i sama svijest kod novinara da ée ukoliko izgube oglasivaca, vjerovatno ostati bez novca
za place. To vodi autocenzuri pri éemu novinari, skupa s vlasnicima vode racuna o tome da ni
na koji nacin ne uvrijede svoje izvore finansiranja. Novinari iz pomenutog istrazivanja NUNS-
a sami priznaju da se prema oglasiva¢ima , odnose drugacije nego prema onima od kojih
'nemaju nikakvu finansijsku dobit': prvima se daje veéa paznja i vaznost nego Sto zasluzuju
(tj. Sto bi je dobili 'da je finansijska situacija u mediju bolja'), a drugi se obi¢no ignorisu, ili im
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se pridaje mala vaZnost. Iz navedenog uoCavamo da ovisnost privatnih medija od
oglaSivaca najviSe proizlazi iz loSeg finansijskog stanja medija. Razlozi za ovakvo stanje su,
prema ranijem istrazivanju Udovici¢a, ,trend smanjenja ulaganja u oglasavanje, i trend

wix

opadanje prihoda od takse“” (vise bitan za javne medije). Neki od uzroka loSeg stanja na
medijskom marketinskom trzistu su ekonomska kriza (u BiH se osjeti otprilike od 2009.),
velika konkurencija, ulazak stranih medijskih ,igraca“ na bosanskohercegovacko trziste,
nezainteresovanost domadih kompanija za oglasavanje, niske cijene oglasavanja u odnosu na
susjedne i drZave svijeta, nepostojanje zakona o oglasavanju, neuredeno trziste koje odbija

strane ulagace i drugi. Tako, ,Bosna i Hercegovina gubi svake godine milionske iznose



namijenjene marketinSkom trzistu. Na gubitku su i marketinske agencije i mediji $to ostavlja
posljedice u vidu loSih uslova rada novinara, loSeg kvaliteta programa, ovisnosti medija o

politickoj podrici i nedostatku pluralizma medija.”

Osim Sto su Cesto (ne)objektivno primorani biti glasilo ekonomskih mocnika, privatni mediji
nisu slobodni ni od politickih pritisaka. lako su optimisti¢ni ocekivali da ¢e kapitalizam i
trziste sami od sebe urediti odnose u medijima, tako Sto ée najbolji opstati, desilo se nesto
sasvim drugo. Kapitalisticki darvinizam ucinio je da opstaju samo najjaci, ali ne i
najkvalitetniji. Oni koji su spremni Zrtvovati slobodu medija i profesionalne standarde za
interese oglasivaca i politi¢ara (nerijetko inkarniranih u istom centru) i opstaju, ostali se guse
u dugovima i nestaju. ,Finansijske teSkoce i strah od gubitka posla najveéi su problemi
naspram slobode medija, smatra i Dejan Anastasijevi¢, novinar magazina Vreme iz Srbije.”Xi
Tipski primjer politickih pritisaka na medije je novina Dnevni avaz koja je u potpunosti
postala politicki bilten vlasnika Fahrudina Radonciéa i prostor za obracun sa politickim
neistomisljenicima. Osim toga, svjedoci smo pritisaka kojima je bio izloZzen portal Klix.ba kada
su u redakciju ovog medija upali pripadnici MUP-a Republike Srpske. Turcilo i Buljubasic¢
govore o ,instrumentalizaciji privatnih medija gdje vlasnici/e koriste medije kao sredstvo
utjecaja i pregovaranja sa elitama i za intervencije u politickoj sferi, Sto je u mnogim
slu¢ajevima glavni cilj medijskog vlasnistva.” (Turéilo, Buljubasi¢, 2017:16) Prema
McChesneyevom misljenju, kapitalizam i demokratija danas se medusobno iskljucuju.
Kapitalizam je ,sklon promicanju nejednakosti, monopola, hiperkomercijalizma, stagnacije, a
sve to izjeda demokraciju”. (McChesney, 2013:47) Sloboda medija klju¢ni je uslov za
postojanje demokratskog drustva. Medutim, iz primjera nasih medija, vidimo da mediji ni
novinari nisu slobodni niti to mogu biti dok su finansijski ovisni o moénima. Mediji nisu
sistem Ccije se uredenje mozZe jednostavno prepustiti trzistu, ili joS gore, trziStu u sprezi s

politikom.

A, sprega politickih i ekonomskih pritisaka na medije sveprisutna je. Drustvo se
transformiralo od ,informacione nestasice u informaciono obilje”, gdje ,se svako ko ima
neku informaciju moze takmiciti za paznju publike”. (Hernes, prema Stig, 2008:107) U Zelji da
budu prvi na turbulentnom trzistu informacija novinari sve ¢esce pristaju na ,upakovane”
informacije koje im Salju PR strucnjaci politickih partija. Svjesno ili ne, mediji na ovaj nacin

dobrovoljno pristaju na ovisnost o politicarima kada su informacije u pitanju. S druge strane,



politi¢ari ,neposlusnim” medijima uskracuju infromacije, uveliko zloupotrebljavajuci Zakon o
slobodi pristupa informacijama i Zakon o zastiti od klevete. Nerijetko im zabranjuju prisustvo
press konferencijama ukoliko nisu poslusni. Sagovornici iz ranije pomenutog istrazivanja
Turcilo i Buljubasi¢ ,isticu da je Cesto izbrisana granica izmedu politickih i ekonomskih
pritisaka, odnosno da politicki duznosnici/e Cesto uvjetuju finansijsku podrsku medijima,
tako da na ovu vrstu podrske mogu racunati iskljucivo oni mediji koji su lojalni strankama na
vlasti i koji ne objavljuju sadrZaje koji o duZnosnicima/ama tih stranaka govore kriticki“.
(Turcilo, Buljubasi¢, 2017:30) Na ovaj nacin, preferiranjem lojalnosti na Stetu
profesionalizma, mediji gube kredibilitet i povjerenje javnosti. Zahvaljuju¢i moguénostima
koje im nudi internet i novi mediji, politi¢ari danas s javno$¢u cesto komuniciraju i bez
medija. Sve ¢eSée oni se svojim birac¢ima obracaju direktno preko drustvenih mreza (twitter,
facebook) ostavljaju¢i tako medije bez informacija i zaobilazeéi ih kao posrednike u

komunikaciji.

Pritiske na privatne medije vrsi i medijska publika, popularno nazvana konzumentima.
Nestrpljiva generacija ,digitalnih urodenika“ (Prensky, 2001.) nema razvijene Ccitalacke
navike i slabo vrednuje kvalitetne novinarske price. Tekstove radije pregleda, nego Sto (ita.
Tako se deSava da viSe klikova ostvaruju senzacionalisticke price nego price kvalitetnih
medija kakav je Centar za istrazivacko novinarstvo. Medu najcitanijim web sajtovima u Bosni
i Hercegovini su, prema istraZivanju portala alexa.com, pretraZivaC Google, Youtube,
Facebook, web portal za prodaju i kupovinu Olx.ba, i tek na Sestom mjestu informativni web
portal Klix.ba. Potrali kvalitetnijih medijskih kuéa, poput portala Al jazeere ili Centra za
istrazivacko novinarstvo nisu medu prvih 50 portala po posje¢enosti, dok se portal televizije
N1 nalazi na 48. mjestu po posjeéenosti. Etnicki i nacionalno podijeljena publika i sama
diskreditira i proglasava izdajnickim medije koje kriticki piSu o nacionalnim politickim
vodama. A o njima je, istini za volju, nemoguée pisati objektivno a da to ne bude negativno.
Nestrpljivost danasnjeg prosumera uvjetuje novinare i medije da svoje sadrZaje ucine Sto
nastoje biti profesionalni i neovisni na meti kako politickih i ekonomskih moénika, tako i

publike u ¢ijem interesu pokusavaju raditi.

ViSe puta spominjana autocenzura ipak je najveca prepreka slobodi medija. U situaciji u kojoj

su mediji ekonomski ovisni od politi¢ara i oglasivaca, autocenzura je nuzna posljedica. Ovdje



cenzura nije ni potrebna bududi da su mediji toliko ucijenjeni i rade u takvim uslovima gdje
se autocenzura pojavljuje kao podrazumijevaju¢i dio novinarske profesije. U Bosni i
Hercegovini autocenzurise se svaki ¢ovjek koji nastoji opstati na radnom mjestu i prezivjeti u
koliko-toliko normalnim uslovima. Drustvo je toliko neslobodno da je vise teSko prepoznati
$ta govorimo jer zaista tako mislimo, a $ta jer vodimo ra¢una o tome da se ne ,zamjerimo”
izvorima mocdi. Sagovornici/e istrazivanja Mediji i shrinking space u Bosni i Hercegovini slazu
se u tome da ,zbog politickih i ekonomskih utjecaja, veliki broj novinara/ki pristaje na
cenzuru i autocenzuru iz straha da Ce izgubiti posao ili trpjeti nov¢ane sankcije”. (Turcilo,
Buljubasi¢, 2017:44) Tako novinari/ke nerijetko ,moraju birati izmedu etike i
profesionalnosti, s jedne strane, i egzistencije, s druge”. (Ibid) U knjizi Kod novinarstva i
Kurti¢ kaze kako ,glavnu prepreku dostizanju imperativa istinitosti novinarske reprezentacije
stvarnosti, pa i istinitosti mas-medijske informacije, predstavlja neizbjeznost da se
reprezentacija dogadaja (izvjeStavanje) odvija posredno kao simbolicka prezentacija
znacenja“. (Kurti¢, 2006:83) | novinari su Cesto zarobljeni u vlastite ,predtipizirane slike
stvarnosti, Cijeg porijekla najéesée ni sami nisu svjesni“. (Ibid) To znaci da i novinari sami,
¢esto nesvjesno, izvjeStavaju pod utjecajem vlastitih stereotipa i predrasuda. U obzir dakle
treba uzeti i taj segment nenamjerne i nesvjesne pristrasnosti, koju novinar namece sam

sebi, a koja utjece na konacni ishod medijskog izvjestaja.

Jedan od problema, najizrazenijih u oblasti online medija, jeste i sve veéi broj gradana-
novinara i drugih proizvodaca sadrzaja koji se ravnopravno s profesionalnim medijskim
sadrzajima takmiée za paznju javnosti. Novinarstvo se tako naslo u situaciji da mora da se
bori za klik sa nemilosrdnom konkurencijom koja ne preza od objavljivanja poluistinitih ili
laznih vijesti. Aktualno stanje na webu (drustvenim mrezama, blogovima, portalima,
forumima) Keen opisuje kao ,situaciju u kojoj slijapac slijepca vodi“. (Keen, 2008:20)
,Umjesto da nam sluZzi za traZzenje vijesti, informacija ili kulturnih sadrzaja, koristimo se njime
da bismo zapravo bili vijesti, informacije ili kulturni sadrzaj“. (Ibid) Novinar magazina Vreme
iz Srbije, Dejan Anastasijevi¢ kaze kako ,,u poslednje vreme ne samo kod nas, nego i globalno,
novinarstvo prestaje da bude placena profesija".Xii A, ,svi drugi problemi pocinju odatle, jer

siromasnog i uplasenog coveka lako je zloupotrebiti ili uceniti.”

Posljedice pritisaka na medije



Iz pritisaka koje trpe mediji proizlazi mnostvo nedostataka koji se ticu medijskog

sadrzaja.

Prvi nedostatak su razliCite vrste pristrasnosti. Denis McQuail govori o Ccetiri tipa
pristrasnosti: ,stranackoj, propagandnoj, nenamjernoj i ideoloskoj“. (Street, 2003:20) Svaka
od ovih vrsta deformise i osiromasuje medijske izvjestaje. Cak su i ,rubrike na koje su novine
podijeljene ovisne, u velikoj mjeri od oglasivaca koji se Zele privuci“. (Ibid) U online medijima
veliki broj rubrika su iz oblasti tehnologije, zdravlja, hrane i pi¢a, mode, kozmetike,
automobilizma, Sto je odlita posljedica utjecaja oglasivaca na medije. Oglasavanje u online
medijima, kako smo ranije kazali, nije nestalo s pojavom interneta, nego je evoluiralo u
sofisticiranije oblike. Danas ima mnogo prikrivenog oglasavanja, odnosno tzv. ,brend
Zurnalizma“ pod kojim podrazumijevamo ,dozvoljavanje oglaSivacima da produciraju
tekstove koji izgledaju kao da su novinarski“. (Phillips, 2015:120) Nick Daves ovakvo
novinarstvo definira kao ,,churnalism”, pod kojim podrazumijeva praksu da , novinar dobija
materijale od PR sluzbe i samo ih interpretira®”. (Ibid, 41) Osim oglasavanja, u drzavi kakva je
Bosna i Hercegovina, veliki problem predstavlja i izvjeStavanje u medijima koje produbljuje
nacionalne tenzije, netrpeljivost i ne doprinosi razumijevanju i pomirenju medu narodima
drzave. Neki mediji ni ne kriju da se obracaju samo jednom od tri konstitutivnha naroda.

Posebno je loSe stanje u online medijima gdje se nezaustavljivo Siri govor mrznje.

Jos jedna od posljedica jeste sve laganija tematika medija. Novinari/ke se u izvjeStavanju sve
manje bave ozbiljnim pri¢ama, a vise ,mekim“ temama. Petterson je doSao do rezultata koji
pokazuju da se broj mekih na ustrb tvrdih vijesti u Americi povecao u svim medijima koje je
istrazivao (nacionalna i lokalna televizija, vodec¢e novine, dnevnici, sedmi¢ni magazini). 1980-
ih 25% analiziranih vijesti bile su meke, dok ih je njihov broj 2000. porastao na 40%. Do
sli¢nih rezultata je u Velikoj Britaniji doSao James Curran. Tako ,britanska Stampa posvecuje
54% tekstova temama kao Sto su kriminal, sport, zabava, Zivotni stil”“. (Curran i sar. 2009:4)
Slicno stanje je i u medijima u Bosni i Hercegovini. Infoteinment, tabloidizacija medija,
zastupljenost mekih vijesti, lazne vijesti, senzacionalisticki ,udica” naslovi, vidljive su
posljedice gusenja medijske slobode i njihove finansijske ovisnosti od politicara i oglasivaca.
U medijima je mnogo , podataka bez konteksta” (Bogdani¢, 2013:14) jer se novinari plase da
interpretacijom ne uvrijede oglasivace ili politiare. A svjesni smo da je ,sustina reporterskog

rada izvjeStavanje i analiza.” (Vocki¢-Avdagié, 2002:70)



Finansijska ovisnost, ekonomski, politicki i drugi pritisci, konkurencija, srozali su eticke
standarde u medijima. Mediji nas svakodnevno obmanjuju naslovima koje ne potkrjepljuju
tekstovima. Broj laznih vijesti raste iz dana u dan. Tako su odnedavno pokrenuta i dva
portala, u Bosni i Hercegovini i Srbiji, koji se bave raskrinkavanjem i analiziranjem laZznih
vijesti. Radi se o portalima raskrinkavanje.ba i raskrinkavanje.rs. Javljaju se i nove eticke
dileme. Jo$S ne znamo kako se odnositi prema sadrZajima koje plasiraju gradani-novinari,
gradani ili novinari na drustvenim mrezama. Kako se odnositi prema tekstovima u kojima se
kao izvori informacija navode twitter profili teroristi¢ih ogranizacija? Cesto se kao izvor
informacija koriste i profili osoba koje vise nisu Zive. Ocigledno je da nam treba redefinisanje
medijske etike i kreiranje novih kodeksa i zakona koji ée sprijeciti zloupotrebe. ,Profit je
stavljen ispred etickih standarda i normi, odnosno u utrci za utjecajem, citanosSc¢u i
gledanos$éu, bilo je neminovno da prvo stradaju eti¢ki kodeksi i standardi.” (Turcilo,

Buljubasi¢, 2017:62)

Fejzi¢ Cengi¢ pise kako danas Zivimo u drustvu spektakla, gdje ,kultura oko nas postaje
kultura selebritija, a politika prelazi u politiku spektakla“. (Fejzi¢-Cengi¢, 2016.) Zelja da se
napravi ravnopravan omjere izmedu vaznih i zabavnih informacija, da se zaradi i kvalitetno
obavijesti publika, rezultirala je gomilom Zanrova ili ,pseudozanrova“ (Fejzi¢-Cengi¢) u koje
spadaju: ,infoteinment, infomercial, arguteinment, komunikacijski stampedo i spin, te
medijski spektakl“. (Fejzi¢-Cengi¢, 2016:14) PaZnja usmijerena na estradu, etsradizacija
politike kako bi se ucinila zanimljivom, reklame koje dominiraju nad sadrzajem medija,
pretjerivanje u izvjeStavanju o situacijama koje plase publiku (npr. teroristi¢ki napadi),

hipersenzacionalizam, dio su fenomena koje mnogi autori nazivaju spektakularizacijom i

tabloidizacijom drustva i medija.

Sve je uocljiviji fenomen i tvz. copy-paste ili plagijat novinarstva gdje novinar vise nije tu da
prikupi ¢injenice i intepretira ih i objasni, nego da kopira sadrzaje koje je kreirao neko drugi
(uglavnom agencije) i prenese ih u svoj medij, naj¢es¢e bez potpisa originalnog autora
informacije. A copy-paste novinarstvo samo je jedan od segmenata copy-paste kulture. Ona
se prema misljenju Ali¢a Siri umnozavanjem masmedijskih poruka i to umnoZavanje ide dotle
da zavrSava ,u copy-paste kulturi koja, nesvjesna mehanizama i tehnologija, polako ali
sigurno odraduje posao za nekoga drugoga.” (Ali¢, 2008:64) Veliki broj vijesti danas se kreira

na osnovu tvitova i objava poznatih osoba (politi¢ara, sportista) bez ikakve dodatne provjere



sa autorom tvita ili facebook posta. Za novinara je sasvim dovoljno da bude aktivan na
drustvenim mrezama, Sto je za posao koji je podrazumijevao stalno kretanje, velika i
znacajna promjena. Tako sada moZemo govoriti o novoj generaciji tviter, fejsbuk ili
instagram novinara. Ovakvi, povrsni masmedijski sadrZaji odgajaju povrsne ljude, ljude koji
zive ,kulturu blablanja“ (Ali¢, 2008:70) gdje je bitno pricati a nista ne reci, biti
hiperinformisan a nista ne znati, gledati a ne vidjeti. Nasa uloga u ovakvim medijima je da

imamo svoj stav, stav o svemu o ¢emu nema nikakve racionalne potrebe imati stav.

Za Ratka Bozovica, posljedice prilagodavanja medija ,konkurentnom trzistu“ brojne su.
Mediji se ponasaju nekonfliktno kako bi zadrzali svoj polozaj, ali tako zadrzavaju i status quo
koji itekako odgovara vlasti. ,Poltronizacija je prisutna u svim oblicima nekreativnih
realizacija neslobodnog ¢ovjeka.” (Bozovi¢, 2015:121) Dakle, neslobodan covjek, odnosno
neslobodan novinar, ne moze proizvoditi autentican, ni kvalitetan medijski sadrzaj. On moze
govoriti, a niSta ne kazati. Tako BoZovi¢ uofava nedostatak dijaloga u nasim medijima. A
dijaloga nema jer je za dijalog potrebna sloboda. 1z tog razloga nasi mediji (tj. vecina njih) ne
analiziraju, ne interpretiraju, nego samo prenose puke faktografske sadrzaje. lako su mediji
sveprisutni, oni, neslobodni kakvi jesu, nisu u stanju prekinuti ¢ovjekovu tjeskobnu
usamljenost u svijetu. Vrijeme koje provodimo uz takve medije, nazalost nije kvalitetno
provedeno, nego ,ubijeno” vrijeme. Televizija, toliko omiljeni medij u Bosni i Hercegovini
»postala je neskriveni vremeubica®. (Ibid, 16) U nasoj politici, ekonomiji, medijima, a samim
tim i drustvu, dominiraju monolozi. Imamo pravo da iznesemo svoje misljenje, ali ne znamo
kome da ga iznesemo, i hoée li se ovaj svijet na bilo koji nacin promijeniti zbog toga Sto mi
imamo svoje misljenje i Sto smo ga iznijeli na drustvenim mrezama. Beskonfliktni i potlaceni,

mediji ne uspijevaju da budu generatori promjena na bolje.

Za kraj ovog teksta, prisjetit ¢emo se kriterija za procjenu zdravog novinarstva, koje u vec
pomenutoj knjizi daje Robert McChesney. Prvi kriterij za zdravo novinarstvo jeste taj da
novinarstvo ,,mora osigurati rigorozno preispitivanje ljudi koji su na vlasti i onih koji Zele dodi
na vlast u drzavnoj upravi, korporativnom i neprofitnom sektoru”. (McChesney, 2013:113)
NasSe novinarstvo, zavisno od politiCara i korporacija kakvo jeste, ne mozZe ispuniti ovaj
kriterij. Cini se, paradoksalno, da je na3a srec¢a $to su mediji nacionalno podijeljeni, jer tako
bar ne sluSamo potpuno orkestrirane price. Ali ta vrsta kritike, nije ni iskrena niti pomaze

zdravom novinarstvu. Drugi kriterij za zdravo novinarstvo nasi mediji toliko ne ispunjavaju da



se Cini kako je i napisan kako bi opisao bas bosanskohercegovacku medijsku situaciju. A on
kaze da novinarstvo ,mora imati uvjerljivu metodu razdvajanja istine od laZi ili barem
sprecavanja laZljivaca u tome da budu neodgovorni i odvedu narode u katastrofe — narocito
ratove, ekonomske krize i druStvene sukobe”. (Ibid) Komentar zaista nije potreban. Treci
kriterij odnosi se na obavezu medija da , potrebe svih ljudi za informisanjem moraju smatrati
legitimnim®. (Ibid) Oni bi, prema ovom kriteriju, trebali da budu naklonjeni onima sa manje
politickog utjecaja i ekonomske modi. Nazalost, kod nas je stanje u vecini medija upravo
suprotno. | na kraju, zdravo novinarstvo ,mora ponuditi Sirok raspon informativnih sadrzaja
0 najvaznijim pitanjima naSeg vremena. Istrazivanja pokazuju da je to klju¢ni faktor za
poticanje informiranog gradanstva da se ukljuci u politiku.” (Ibid) Nase gradanstvo potpuno
je apaticno, Sto se u svakom slucaju moze povezati i s na¢inom na koji o politici izvjeStavaju

mediji.

Ovaj tekst je proizveden u okviru projekta Regionalna platforma za zagovaranje medijskih sloboda
i sigurnsoti novinara na Zapadnom Balkanu uz finansijsku podrsku Evropske Unije. SadrZaj ovog

teksta je iskljuciva odgovornost UdruZzenja BH novinari i autora i ni u kom slucaju ne odrazava stavove

Evropske unije. H

' Vige o ovome na linku: https://cs.stanford.edu/people/eroberts/cs181/projects/2010-
11/Journalism/index1766.html?page_id=21 (4.6.2017.)

" Vige u publikaciji dostupnoj na linku: https://ba.boell.org/sites/default/files/schrinking_spaces_-_studija_-
_bh_- 26-10-2017_- web_1.pdf, preuzeto: 28.12.2017.

" Vise na linku: http://wwuw.internetworldstats.com/europa2.htm, preuzeto: 28.12.2017.

"' Vise na linku: http://www.media.ba/bs/vijesti-i-dogadaji-vijesti/indeks-medijskih-sloboda-bih-zauzela-65-
mjesto, preuzeto: 28.12.2017.

Y MEDIA SUSTAINABILITY INDEX 2017, vide na linku: https://www.irex.org/sites/default/files/pdf/media-
sustainability-index-europe-eurasia-2017-bosnia-and-herzegovina.pdf, preuzeto: 28.12.2017.

' Kodeks dostupan na linku VZS:
http://www.vzs.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=218&Itemid=9, preuzeto: 29.12.2017.
"'Vige na linku: http://www.nuns.rs/codex/Mediji-u-demokratiji/Zastita-nezavisnosti-uredivacke-politike.html,
preuzeto: 29.12.2017.
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X Vige na linku:
http://www.mediaonline.ba/ba/pdf.asp?ID=3555&n=NOVINARI%20U%20PROCJEPU%20DEVASTIRANIH
%20MEDIJA%20%201%20PRAVNE%20NESIGURNOSTI, preuzeto: 28.12.2017.

¥ Vise na linku: http://www.fairpress.eu/ba/blog/2016/04/06/posljedice-nepostojanja-zakona-0-oglasavanju-na-
drzavnom-nivou-su-urusavanje-marketinskog-trzista-i-nerequlisano-oglasavanje-iz-susjednih-zemalja-na-
podrucju-bih/, preuzeto: 29.12.2017.

¥ Vise na linku: http://www.media.ba/bs/magazin-novinarstvo/politicki-pritisci-i-ekonomska-nesigurnost-
najvece-prepreke-slobodi-medija-u-bih, preuzeto: 29.12.2017.

*'Vise na: http://www.media.ba/bs/magazin-novinarstvo/politicki-pritisci-i-ekonomska-nesigurnost-najvece-
prepreke-slobodi-medija-u-bih, preuzeto: 30.12.2017.
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